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DICHIARAZIONE DI POLITICA DEL SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO 

 QUALITA’ SICUREZZA AMBIENTE 

 Rev. 00 del 30/06/2022 

Con l’estensione del SGI Qualità ed Ambiente alla gestione degli aspetti di Salute e Sicurezza nei luoghi di 

lavoro, ai sensi della norma UNI EN ISO 45001:2018 la Direzione ha deciso di elaborare una Politica Integrata 

che viene diffusa alle parti interessate con le modalità previste dal Manuale del Sistema di Gestione Integrato. 

La F.LLI CIOTTI S.r.l. fonda la sua POLITICA AZIENDALE sulla volontà di operare nel rispetto dei principi generali 

e delle norme tecniche e cogenti in materia di tutela ambientale, qualità, sicurezza e salute dei lavoratori.  

F.LLI CIOTTI S.r.l. ritiene che una responsabile gestione della qualità, delle problematiche ambientali e di 

sicurezza sul lavoro derivanti dalle proprie attività rivesta la massima rilevanza strategica, allo scopo di 

garantire il successo dell’Azienda nel medio e lungo periodo.  

A fianco alla costante attenzione alle esigenze del cliente, F.LLI CIOTTI S.r.l. garantisce un’approfondita analisi 

ed un costante monitoraggio del contesto aziendale, ovvero di tutti gli aspetti strategici, ambientali e di 

sicurezza, interni o esterni, che possono influenzare o che sono influenzati dalla politica e dalle attività 

dell’azienda.  

Per tradurre i principi generali della propria politica aziendale in documenti prescrittivi e di governo delle 

proprie attività, ha strutturato il proprio sistema gestionale secondo i requisiti delle seguenti norme:  

 UNI EN ISO 9001:2015  UNI EN ISO 14001:2015  UNI EN ISO 45001:2018. 

 

POLITICA PER LA QUALITA’ ISO 9001:2015  

La F.LLI CIOTTI S.r.l. considera:  

▪ i propri DIPENDENTI come la principale risorsa strategica e garantisce il rispetto dei loro diritti e la 

tutela della loro sicurezza, attuando ogni azione possibile per prevenire incidenti, ritenendo la 

formazione del personale e la prevenzione come i più efficaci strumenti per la riduzione dei rischi;  

▪ i propri FORNITORI come partner ai quali trasferire gli obblighi previsti dalle norme sopra citate, in 

particolare per quanto attiene la tutela della sicurezza e salute dei lavoratori;  

▪ i propri CLIENTI come elemento fondamentale del proprio successo, compiendo ogni sforzo per 

assicurarsi la loro soddisfazione e fiducia.  

Con tali premesse la Direzione della F.LLI CIOTTI S.r.l. si considera direttamente impegnata a:  

▪ Individuare le parti interessate a e dagli aspetti che emergono dall’analisi del contesto e valutare i 

corrispondenti impatti, positivi o negativi, su di esse.  

▪ Effettuare e un’analisi delle condizioni critiche che scaturiscono dall’analisi del contesto per 

identificare i rischi e le opportunità connesse; monitorare tali rischi e per ciascuno di essi approntare 

azioni finalizzate alla sua riduzione e/o mantenimento.  
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▪ Condurre tutte le attività di erogazione dei propri servizi nel pieno rispetto delle leggi e dei 

regolamenti applicabili e finalizzati alla sostenibilità ambientale, alla tutela della sicurezza e salute 

dei lavoratori e alla gestione della qualità;  

▪ Analizzare in continuo gli impatti che le proprie attività hanno sull’ambiente e sulla salute e la 

sicurezza, al fine di assicurare ogni sforzo a definire azioni di prevenzione e di miglioramento 

continuo, anche attraverso il ricorso a tecnologie che consentono di ridurre i rischi e gli impatti 

ambientali ed economici;  

▪ Sviluppare e mantenere il know-how aziendale attraverso attività di formazione e di addestramento 

a tutto il personale, affinché sia garantita la crescita professionale dei lavoratori e fornite le 

competenze necessarie per assicurare la conformità del servizio; 

▪ Diffondere la consapevolezza dalla presenza ed attualità del Sistema di Gestione Integrato attraverso 

il continuo coinvolgimento del personale, come fondamentale leva di vantaggio competitivo, 

utilizzando il “gioco di squadra” e favorendo un clima di collaborazione fra tutti.  

▪ Consolidare i rapporti con i clienti acquisiti e ricercare nuovi clienti, attraverso una solida attività di 

erogazione di servizi di elevata qualità ed il continuo monitoraggio del livello di soddisfazione del 

cliente. 

▪ Coinvolgere il parco fornitori promovendo e implementando processi e procedure per un 

miglioramento continuo delle caratteristiche del servizio; 

▪ Conseguire obiettivi a carattere generale per assicurare un continuo miglioramento del Sistema 

Integrato, definire opportuni indicatori per valutarne il grado di raggiungimento e di conseguenza 

verificare l’adeguatezza della Politica per adeguarla alle eventuali mutate esigenze emerse. Tali 

valutazioni sono effettuate in sede di riesame della Direzione, pianificato, come minimo, con cadenza 

annuale.  

▪ Nominare il Responsabile del Sistema di Gestione Integrato, attribuendogli la necessaria autorità 

affinché assista i Responsabili delle Funzioni alla messa in atto, applicazione, verifica e miglioramento 

costante del Sistema Integrato in tutte le attività. 
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POLITICA PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO ISO 45001:2018  

La sicurezza nei luoghi di lavoro è uno dei primi obiettivi della F.LLI CIOTTI S.r.l. che punta a prevenire ogni 

evento pregiudizievole per l’incolumità, la salute ed il benessere dei lavoratori. 

L’azienda punta principalmente su: 

▪ procedure e istruzioni di lavoro scritte e documentate 

▪ formazione ed informazione dei lavoratori continua svolta in ufficio e  

▪ addestramento “sul campo” 

▪ ambienti di lavoro idonei 

▪ attrezzature di lavoro adeguate e al passo con il progresso tecnologico 

▪ dispositivi di protezione collettivi e individuali efficaci 

▪ manutenzione puntuale delle macchine ed attrezzature presenti in azienda  

▪ applicazione puntuale delle procedure di sistema per la sicurezza 

Inoltre, la Direzione si impegna a: 

▪ istituire, mantenere attivo e migliorare nel tempo il Sistema di Gestione per la Salute e Sicurezza dei 

Lavoratori; 

▪ assicurare condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di infortuni e di malattie correlate 

al lavoro; 

▪ eliminare i pericoli e ridurre i rischi per la SSL; 

▪ mantenere costantemente monitorato il grado di conformità del sistema alle norme, leggi applicabili 

e agli altri requisiti sottoscritti, gestendo gli scostamenti con adeguate azioni correttive; 

▪ migliorare le prestazioni dei processi e dei prodotti, anche per ciò che attiene la riduzione dei rischi 

per i lavoratori e per gli utilizzatori finali degli impianti realizzati; 

▪ promuovere e implementare attività di informazione e sensibilizzazione, per facilitare la 

comprensione della presente Politica di SSL, da parte di tutti i lavoratori; 

▪ assicurare la consultazione e partecipazione dei lavoratori e delle altre parti interessate, per quanto 

pertinente, nelle decisioni che impattano sulla salute e sicurezza, valutando attentamente le 

segnalazioni e le proposte che ne possano derivare. 
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POLITICA AMBIENTALE ISO 14001:2015  

La società F.LLI CIOTTI S.r.l., in conformità alla norma UNI EN ISO 14001 ed al regolamento (UE) n.333/2011, 

è pienamente consapevole che una responsabile strategia economica, rivolta alle problematiche ambientali 

derivanti dalle proprie attività, risulta essere essenziale per il proprio successo, per un armonioso rapporto 

con le Parti Interessate e per la soddisfazione dei propri clienti. 

La F.LLI CIOTTI S.r.l. riconosce che il miglioramento continuo delle proprie performance ambientali conduce 

a significativi vantaggi commerciali ed economici, soddisfacendo, nello stesso tempo, le attese di 

miglioramento ambientale relativo al contesto territoriale della Valle del Tevere, particolarmente sensibile 

dal punto di vista dell’ecosistema. 

La F.LLI CIOTTI S.r.l. si impegna pertanto a perseguire una politica di continuo miglioramento delle proprie 

performance ambientali, minimizzando, ove tecnicamente possibile ed economicamente sostenibile, ogni 

impatto negativo verso l’ambiente delle sue attività, riducendo i consumi di energia, risorse e di produzione 

di rifiuti e contemporaneamente offrendo un servizio soddisfacente per il cliente. 

Mission della F.LLI CIOTTI S.r.l. è di assumere un ruolo importante nella bonifica e riciclo dei materiali 

provenienti nella nostra sede avendo cura dell’ambiente.  

Abbiamo la consapevolezza che possiamo e dobbiamo contribuire a conservare la natura a minimizzare 

l’inquinamento per garantire alle generazioni future un pianeta puro. 

F.LLI CIOTTI S.r.l. intende raggiungere i traguardi sopra indicati mediante le seguenti azioni: 

▪ Comprendere il contesto ambientale, i fattori esterni e interni all’azienda e le esigenze delle parti 

interessate; 

▪ Coinvolgere le persone che interagiscono con l’azienda alla sensibilizzazione ambientale, alla 

consapevolezza dei rischi e delle opportunità con una formazione continua e una comunicazione 

costante e aggiornata; 

▪ Attuare ogni sforzo in termini organizzativi, operativi e tecnologici per prevenire l’inquinamento 

dell’acqua, dell’aria e del suolo, minimizzare il consumo di energia, di acqua, di rifiuti; 

▪ Migliorare la gestione e ridurre la produzione di rifiuti, con l’impegno al recupero e al riciclo in 

sostituzione della discarica; 

▪ Assicurare che le proprie attività siano svolte in conformità con le vigenti disposizioni di legge; 

▪ Mantenere, rispettare e perseguire il regolamento (UE) 333/2011 del Consiglio del 31 marzo 2011  

▪ Massimizzare migliorando il proprio processo produttivo la quantità di materiale da riciclare; 

▪ Definire obiettivi misurabili per la qualità del servizio ed ambientali, da integrare con la gestione 

operativa del sito e i programmi di sviluppo Autodemolizioni F.lli Ciotti. 

Questi principi devono ispirare il comportamento di tutto il personale, i nostri collaboratori esterni e gli ospiti, 

tutti sono sollecitati a fornire suggerimenti per migliorare la nostra performance ambientale. 

 

La Direzione F.LLI CIOTTI S.r.l. 


